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Terra: no digas que fue un suefno

Las verdades absolutas
sobre Internet v nuevos
negocios en la red

han caido. Los grandes
del sector vuelven

a sus bases, esto es,

al negocio tradicional
de telecomunicaciones.
Telefdonica, en este
entorno, ha decidido
que su filial de Internet,
Terra, se focalice en el
negocio de contenidos.
Quizas sea el principio
del fin para esta
compafiia.
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ERRA naci6 en diciembre

de 1998 como producto

de la reestructuracién
del grupo Telefonica en lineas de
negocio, pasando esta compafifa a
ser responsable de Internet para
mercado masivo, e integrando a la
filial TeleLine y al recién adquirido
portal Olé por una millonaria canti-
dad.
La compania fue sacada a bolsa,
con lo que Telefénica no posefa la
totalidad de su titularidad, siendo
los beneficios repartidos entre el
principal grupo de telecomunica-
ciones espafiol y accionistas parti-
culares e institucionales,
Desde sus inicios, a pesar de tener
siempre en mente el futuro objetivo
de converiirse en una empresa de
contenido, siempre ha basado su
negocio en el acceso a Internet, pri-
mero mediante cuotas para acceso

telefénico; posteriormeinte, me- -

diante las tarifas planas de cone-
¥i6n a Internet, y finalmente, conlas
tecnologias de banda ancha como
el ADSL. As{, en diciembre de 1998,

maés del 50% de los ingresos prove-
nian del todavia acceso telefénico a
Internet, ingresos que paulatina-
mente fueron migrando a acceso
ADSL, como se hacomentado.

Perotodo esto ha cambiado, la pasa-
da semana. Telefénica ha decidido,
en un momento en que estd replan-
teando su estrategia, y 1o solamente
esto, sino también el alcance del
sector al que pertenece, focalizarse
en los negocios rentables, que pro-
ducen beneficios, como son la tele-
fonia fija —su negocio tradicional-,
las comunicaciones mdéviles, y los

servicios de datos a empresas y de.

conexién aInternet.

Dentro de esta focalizacién, la com-
pariia espaiiola decidié agrupar los
servicios de acceso a Internet, tanto
conmutado como de banda ancha,
hasta ahora repartidos incluso en
tres compafifas —Telefénica de Espa-
fia, Terra y Telefénica Data—, en su fi-

lial espafiola de telefonia fija, dejan-

do a Terra con la responsabilidad de
la gestién de contenidos en Intemmet,
negocio que desde el primer mo-
mento se veia como la punta de lan-
za de futuro, pero que de momento
es s6lo una promesa.

;Cudles pueden serlos efectos de es-
te cambio de rumbo? Por una parte,
Telefénica de Espafia pasa a tener
una clara posicién dominante en el
mercado de ADSL; donde ya 1o so-

. lamente es el proveedor mayorista

del 99% de conexiones de esta tec-
nologia en el pais, sino que también

agrupa casi el 75% de las conexiones .

minoristas, no compartiendo ingre-
s0s y beneficios con su participada
Terra Espaia.

Por otra parte, Terra pasa de tener
unos ingreses por acceso notables, a
tener un compromiso —mediante
acuerdo firmado con Telefénica- de
uningreso asegurado por gestionary

Se han acabado los tiempos de la valoracion usando

multiplicadores como el niimero de usuarios

proporcionar contenidos a las em-
presas del grupo, principalmente a
los usuarios de ADSL de Telefénica
deEspana.

Algo que en principio es muy desea-
do por los analistas como son unos
ingresos asegurados por seis afos se
convierte, mds bien, en una forma
de encubrir el abandono de una
compafiia a su suerte, como en
tiempos del pirata Drake, cuando se
abandonaba a un miembro dela iri-
pulacién en una isla desierta. Las
causas de esta actitud puedenserva-
rias, aunque todas ellas, al igual que
ha ocurrido en otras empresas del
sector, pueden ser fdcilmente ocul-
tadas por la coyuntura econdmica
global y sectorial. La razén principal
para Telefénica es recobrar la pérdi-
da parcial de un ingreso que en una
empresa tradicional corresponderia
a la matriz de telefonia fija, yque en
este caso beneficiaba auna empresa
como Terra, donde el ex monopolic
tiene una participacién de sélo el

' 37%. Otza puede ser la reorganiza-

cién de los negocios, con una vuelta
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alos fundamentos (del término an-
glosajon back-to-basics) que tanto
hemos oido en los tiltimos tiempos
de boca de los principales gjecuti-
vos del gigante delas telecomunica-
ciones. La real, quién sabe, quizas
seguir la estrategia de cerrar y ven-
der esa filial que en su momento el
ex presidente Juan Villalonga tenia
como la joya de la corona. Se han
acabado los iempos de inversiones
fastuosas en el sector, los tiempos
de la valoracion usando multiplica-

-dores como el mimero de usuarios,

y volvernos a las bases, conjuntan-
do la nueva economia con la tradi-
cional, enunasola, que noentiende
sino aquellos viejos principios co-
mo que el beneficio proviene de

sustraer los costes alos ingresos.
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